Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencion
Como acceder al senvicio Horario de atencién al THempo estimado de| _ USUarios delservicio Direccién y teléfono de la oficina y presencial: Nimero de
¢ Requisitos para la obtencién del servicio e (Descril dependencia que ofrece el servicio | (Detallarsi s por Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacion del |  Descripciéndel | (Se describe el detalle del proceso que debe ; " Procedimiento interno que sigue piblico respuesta v Link para el servicio
No. ‘ " 3 (Se debers listar los requisitos que exige la Costo ciudada (link pas de [ventanill, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccion sobre el uso
servicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° 05! : el senvicio (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio ! por internet (on line)
‘ obtencién del servicio y donde se obtienen) personas naturales, inicio del stio web y/o descripcion | pgina web, correo (si/No) servicios acumulativo del senvicio
servicio). semana y horarios) Semanas) ) ,
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat enlinea,
Personal Médico) contact center, call center,
i,
CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
1 |ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de. | o ooy de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 25 INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA Arenas OEL-35 y 10 de Agosto. | \yenraniLa NO NO APLICA NO APLICA 150 470
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla ” Telfs.: 2908 359/ 2546 771
e 2.Pago en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA
5 CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
2 SIEG'S‘ON EXTERNA DE ';;Tgfi?"g:mmsam"a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘::;d‘:"‘:s' INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:g"‘_sz‘;g;?ssgy/ 12235;\791‘”‘0' VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA % 264
ODONTOLOGIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA i
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
3 QXES'S‘ON EXTERNA DE :L?VFI‘CEIDDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestaciénde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ﬁ;f;afzogoE;?:g‘c 1205;’;?791“"” VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GINECOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA : 105 237
5 CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
4 SIEG'S‘ON EXTERNA DE ';;Tgfi?"g:mmsam"a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 4 INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:g"‘_sz‘;g;?ssgy/ 12235;\791‘”‘0' VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA i 38 109
SERVICIO DE ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
5 Q:‘Xgﬂgzﬁéf LABORATORIO :L?VFI‘CEIDDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestaciénde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 De:;’:ﬁsrfe' INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ﬁ;f;afzogoE;?:g‘c 1205;’;?791“"” VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA : 300, 606
; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
6 g%&ﬂgzi;g’i SEZ\QS‘A%T ';;Tgfi?"g:mmsam"a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 Deep;"md:"de' INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:g"‘_sz‘;g;?ssgy/ 12235;\791‘”‘0' VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA i 131 326
CONSULTA .
. ’ . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
7 |ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de |1 de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 25 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | - e H, junto a la Casa Comunal | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla b - OF EAGTURA CARAPUNGO o o420 106
v Pago en ventanilla . teléfono 2425- 230 503
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
8 QZESSON EXTERNA DE :L?VTSUDE:"‘ZT‘EIHS;"”'“" prestacion de | o\ nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘:;’v‘ﬁ:n‘:g' INMEDIATO  |COMUNIDAD giglgﬁ,\?GEoSAL“D pasaje H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - teléfono 2425- 109 46 173
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
9 |aogen EXTERNA DE ';'e':v’?jof’["f;r“m"s:“’“a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD e SP | pasaie H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA teléfono 2425- 109 322 942
SERVICIO DE ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
10 Q:‘Xgﬂngﬁ‘:gE LABORATORIO :L?VTSUDE:"‘ZT‘EIHS;"”'“" prestacion de | o\ nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 De;’;’:gz:*' INMEDIATO  |COMUNIDAD giglgﬁ,\?GEoSAL“D pasaje H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - teléfono 2425- 109 374, 995
; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
1 |orpasy ';'e':v’?jof’["f;r“m"s:“’“a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Depf,’:‘;f:e | |NMEDIATO | COMUNIDAD e SP | pasaie H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA teléfono 2425- 109 111 225
CONSULTA .
5 . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ’ y CENTRO DE SALUD
2 |5Es VA Semntio pot ventani s menor de sdad, ENELSISTEMA 2 ENTREGA | 060041000 25 INMEDIATO | COMUNIDAD VAo Galle Sucre, entre Terany Juan | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL -Pago en ventanilia Montalvo, Telfs.: 2362 824 47, 114
) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
13 QZESSON éLEggng?f :L?VTSUDE:"‘ZT‘EIHS;"”'“" prestacionde | menor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘:;’v‘ﬁ:n‘:g' INMEDIATO | COMUNIDAD gimﬁf SALUD | calle Sucre, entre Terdny Juan | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Montalvo, Telfs.: 2362 824 0 22
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
14 g;ﬁﬁ‘g‘o" EXTERNA DE 'S"e':/?jf?r"\mmi"sam"a" prestacionde | & enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?fa‘:::“:"'::' INMEDIATO | COMUNIDAD giem‘;éﬁ SALUD | calle Sucre, entre Terdny Juan | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA Montalvo. Telfs.: 2362 824 48 160
CONSULTA ) 1Cedula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
15 QZE'JSON EXTERNA DE ;2/750[’3”‘2':&"?;’"”3" prestacion de | o' renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA | 08:00 A 10:00 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gismanDE SALUD | alle Sucre, entre Terdn y Juan  [VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Montalvo, Telfs.: 2362 824 26 50
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
16 | o |LABORATORIO ';';ﬁjfi’r"mm"s:“’“a" prestacionde | ;o enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Dee";’:g::e' INMEDIATO | COMUNIDAD Ao DE SALUD | Calle Sucre, entre Terany Juan | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Montalvo, Telfs.: 2362 824 142 389
CONSULTA .
. ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si | 1.REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de y CENTRO DE SALUD | Machachi, Av. Pablo Guarderas
7 | VAN Semntio por ventanis = menor de edad, ENELSISTEMA 2 ENTREGA | 080041000 25 INMEDIATO  |COMUNIDAD A No555 y Panamerican Sur VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL -Pago en ventanilia Telfs.: 2314818, 31 48
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE Machachi, Av. Pablo Guarderas
18 QZE'JSON EXTERNA DE ;2/750[’3”‘2':&"?;’"”3" prestacion de | o' renor de edad! EN EL SISTEMA 2. ENTREGA | 08:00 A 10:00 4 INMEDIATO | COMUNIDAD ﬁ;’;;&ko DESALUD | 6,935 y Panamericana Sur. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Tels.: 2314818, 18 61
5 3 ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Machachi, Av. Pablo Guarderas
19 | ENCION o o ';';ﬁjfi’r"mm"s:“’“a" prestacionde | J enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 'ffa‘:::ﬁ:n‘:s' INMEDIATO | COMUNIDAD CENRO DESALUD N0 935 y Panamericana Sur. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Telfs.: 2314818, o 6
CONSULTA ) 1Cedula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Machachi, Av. Pablo Guarderas
20 QZE'JSON EXTERNA DE ;2/750[’3”‘2':&"?;’"”3" prestacionde | henor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘Z;"“‘t"‘:g' INMEDIATO | COMUNIDAD ﬁ;’;;&ko DESALUD |\ 035 y Panamericana Sur. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Tels.: 2314818, 2 146
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Machachi, Av. Pablo Guarderas
21 [ASILARES OF | LaBoRATORIO ';';ﬁjfi’r"mm"s:“’“a" prestacionde | ;o enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Dee";’:g::e' INMEDIATO | COMUNIDAD CENRO DESALUD N0 935 y Panamericana Sur. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Telfs.: 2314818. 181 170
CONSULTA .
. ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si | 1.REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de y CENTRO DE SALUD | sangolgui, cale Quito y Montitar, antigua
2 |5 VEDIOINA senicio por ventanilla es menor de edad ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 25 INMEDIATO  |COMUNIDAD RoMIAO! s ot ses o a1 | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Pago en ventanilla DE FACTURA
GENERAL 2 109
CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE ] ;
23 QIT\E’)‘S‘ON EXTERNA DE ';Li/?gfi:"\gﬁmmsam"a" prestacion de | o nenor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  07:30 A 09:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gmﬁfﬁ SALUD gs;j‘gr‘;‘“;gfj‘!‘;g}“;ﬁys“,”g;";ﬁ;"“g“a VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GINECOLOGIA [ 2.Pado en ventanilla DE FACTURA . 36 111,
5 CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE -
24 [ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA-Solciian prestacion | o¢ menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 Depente del INMEDIATO  |COMUNIDAD o DI SALUD. | Sangolaut, calle Quit y Mortter 1992 | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA L 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 55, 241
CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE ] ;
25 Q/Txfsg‘m EXTERNA DE ';Li/?gfi:"\gﬁmmsam"a" prestacion de | o nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gmﬁfﬁ SALUD gs;j‘gr‘;‘“;gfj‘!‘;g}“;ﬁys“,”g;";ﬁ;"“g“a VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PSICOLOGIA [ 2.Paqo en ventanilla DE FACTURA i 21 8
SERVICIO DE 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE -
26 |AUXILARESDE || popatoRIo | LIBRE DEMANDA:SOlicitan prestacion de | o', o1or de eqad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Depende del INMEDIATO  |COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | Sangolaui, alle Quitoy Montifar, anigua | e nranLLA NO NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO p senvicio por ventanilla examen RUMIRAHUI gallra, Telfs2331 365 / 2331 617.
cLinico 2.Pago en ventanila DE FACTURA 206 au]
CONSULTA . - )
5 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| 1.REGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
27 |ATENCION EXTERNADE | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | o' ooy ge edad EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 25 COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | pyminurco SNy Sagaias. Telfs.2490- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 85 130
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla EL CONDADO
EnERaL 2.Pago en ventanilla DE FACTURA
CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
28 glﬂg‘m EXTERNA DE ';Li/?gfi:"\gﬁmmsam"a" prestacionde | henor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘::r"“‘f:"‘:z' Segiin Agenda | COMUNIDAD 25’&1?,255’““” Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs.-2490- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 12 50
ODONTOLOGIA [ 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 879.
- ” 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
ATENCION ATENCIONDE | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . ] Depende del CENTRO DE SALUD . Quio, visco
29 | Sao ENEERMERIA senicio por ventanilla es menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 po g INMEDIATO  |COMUNIDAD P Fumisco Ny Sogls Tt 2450 | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Pago en ventanila DE FACTURA . o 9
5 CONSULTA ; ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE 1 Condado, Quio, calle San Francisco
30 [AEeON EXTERNA DE ';;?jfi?"\g:minsad‘c"m prestacion de | og enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD S e SAUD | ruminurco SN y Sagatas. Tefs.-2450- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA 879. 0 51/
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literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencion
Como acceder al senvicio Horario de atencién al THempo estimado de| _ USUarios delservicio Direccién y teléfono de la oficina y presencial: Nimero de
¢ Requisitos para la obtencién del servicio e (Describir s es para dependencia que ofrece el servicio | (Detallarsies por Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del |  Descripciéndel | (Se describe el detalle del proceso que debe ; " Procedimiento interno que sigue piblico respuesta v ! Link para el servicio
No. ‘ " 3 (Se debers listar los requisitos que exige la Costo ciudadania en general, (link pas ventanill, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccion sobre el uso
servicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° 05! : el senvicio (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " ; por internet (on line)
e obtencién del servicio y donde se obtienen) P e personas naturales, inicio del stio web y/o descripcion | pgina web, correo (si/No) servicios acumulativo del senvicio
ricio). Y personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, call center,
e
5 CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
a1 [N EXTERNA DE ';':;/iji?";’:mlnsam"a" prestacion de | os enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD S e SAUD | Ruminurco SN y Sagatas. Tefs.-2450- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
TRAUMATOLOGIA [ 2.Paqo en ventanilla DE FACTURA 879. 11 59!
SERVICIO DE ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
2 Q:‘Xgﬂgzﬁéf LABORATORIO :L?VFI‘CEIDDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestacién de | o renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 De:;’:ﬁsrfe' INMEDIATO | COMUNIDAD gf’&?\%ﬁﬁ:“un Rumihurco SN y Sagalitas. Telfs.-2490- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
CLINICO s 2.Pano en ventanilla DE FACTURA 879. 111 92
; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE €1 Condado, Quito, calle San Francisco
33 |AUXILIARES DE | SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de [ ee1e €@ et N S ontreea | osooatsao | Devendedela | im0 | comuninan CENTRO DE SALUD (£ Condado, Quio, cale San fiancics | e NTANILLA No NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO  |RAYOS X senvicio por ventanilla Placa EL CONDADO e
2.Paao en ventanilla DE FACTURA 0 13
CONSULTA .
. ’ . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Gentro del poblad , Parque Ceniral calle
34 |ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacitn de |1 o de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 25 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | & o1ca frente ala glesia Teffs:-2120- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla o i ok ExcroRa EL QUINCHE o
GENERAL -Pag 175 585
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE Centro del poblado , Parque Central calle
35 QXES'S‘ON EXTERNA DE :L?VFI‘CEIDDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestacién de | o renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 '3;‘::[’:‘“‘:“‘3:' INMEDIATO | COMUNIDAD gfgﬁﬁ&i“wn Cuenca frente a la glesia Tells.-2120- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA s 2.Pano en ventanilla DE FACTURA 097 53 192
N 5 ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Centro del poblado , Parque Central calle
36 |ATENCION ATENCION DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | o'rnonor ge edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 Depende del INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | & o1ca frente ala glesia Teffs:-2120- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD ENFERMERIA senvicio por ventanilla tratamiento EL QUINCHE
2.Paao en ventanilla DE FACTURA 0 28
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Gentro del poblado , Parque Central calle
37 QZEG'S‘ON EXTERNA DE :L?VFI‘CEIUDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestacién de | o renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA | 08:00 A 10:00 4 INMEDIATO | COMUNIDAD (E:EZL'TA?;EESALUD Cuenca frente a la glesia Tells.-2120- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 62 124
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Centro del poblado , Parque Central calle
a8 | AR o |LaBORATORIO  |LIBRE DEMANDASalcitan prestacion de | o' menr de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 AL6:30 Dependedel | inmeDIATO  |COMUNIDAD CENTRODE SALUD [ Guenca e alaesia Tels-2120- [ VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
CLiNICO P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA < 097. 169 393
CONSULTA .
5 . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ’ y CENTRO DE SALUD | Bario £l Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
A VA Semntio pot ventani s menor deederl, ENELSISTEMA 2 ENTREGA | 060041000 25 INMEDIATO | COMUNIDAD AT oo ol e VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL -Pago en ventanilla 63 163
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
40 ’;ZESSON EXTERNA DE :L?VTCEIUDE:"‘ZT‘EIHS;"”'“" prestacionde | o nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘::;‘f:n‘zg' INMEDIATO  |COMUNIDAD gfgggéﬁg““n ﬁiﬁ:";'ﬁg"t{ég‘;ﬁ‘fg‘any ESA | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - 63 170
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
AUXILIARES DE LIBRE DEMANDA:Solcitan prestacion de Depende del CENTRO DE SALUD | Bario £l Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
a o LABORATORIO ) : es menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 INMEDIATO | COMUNIDAD VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
J UPC Telfs:3816-765.
piAGNOsTICO | R0RA senvicio por ventanilla e e N i examen EL BEATERIO junto al UPC Tel 110 o1
) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
AUXILIARES DE  [SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacién de . y Depende de la CENTRO DE SALUD  {Bario El Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
42 | prentenice. | RAoS om0 pot ventain es menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 s INMEDIATO | COMUNIDAD CBEATERIO oo o Totls e VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Pago en ventanilla DE FACTURA 45 36
CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
43 |ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | o ooy de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | Av.18 de Mayo y Pasale N3 Diagonal al | \/nraNILLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla S oo o EACTORA PUERTO QUITO Municipio - Telfs :2156-458.
FAMILIAR -Pag 28 558
CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si | 1.REGISTRO DEL PACIENTE
44 |ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | o'y enor e edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 25 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRODE SALUD | v.18 de Mayoy Pasaje N3 Diagonalal | yenTaNiLLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD MEDICINA senvicio por ventanilla e voniania BE FAGTORA PUERTO QUITO Municipio - Telfs :2156-458.
GENERAL -Pago en v 136 206
- . ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION ATENCIONDE | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . ] Depende del CENTRO DE SALUD | Av.18 de Mayo y Pasaje N3 Diagonal al
4 | So ENFERMERIA seniclo par ventanilla es menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 poig INMEDIATO | COMUNIDAD FUERIG QUITO e e VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Pago en ventanilla DE FACTURA 0 37
CONSULTA ] 1Cedula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
46 QZE'JSON EXTERNA DE ;‘i/?gut’iﬂzﬁmnfa‘"m"a" prestacion de | o' renor de edad! EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 ?;‘Z;’;‘t"‘:g' INMEDIATO | COMUNIDAD gsg;?g gﬁﬁgwb e v e 10l VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - : 46 135
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
a7 |ALARES OF  |LaBORATORIO  |LIBRE DEMANDASalcitan prestaciin de | o' yenor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Depende del INMEDIATO  |COMUNIDAD oo gﬁlig"u” i o et dea 91| VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 155 350
CONSULTA .
5 . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si | 1.REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de y CENTRO DE SALUD | AvMaldonado 406 y Alonso de Anguio
a8 |Se0S VEDIGINA seniclo par ventanilla = menor de edad, ENELSISTEMA 2 ENTREGA | 080041000 25 INMEDIATO | COMUNIDAD VAV o VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL -Pago en ventanilia 52 222
CONSULTA ] 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE
49 QZE'JSON EXTERNA DE ;‘i/?gut’iﬂzﬁmnfa‘"m"a" prestacion de | o nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 ?;‘Z;’;‘t"‘:g' INMEDIATO  |COMUNIDAD Sﬁl‘:?ol)ni SALUD A aldonade 00y Alonso de Angulo. | yENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - 76 134
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
50 [ATENCION EXTERNADE  |LIERE DEMANDA:Salcilan prestacion 0e | o'yenor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD RO e SALUD | taldonade o0 ¥ Moms0 0o M0l | venTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 113 102
SERVICIO DE ) 1Cedula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
51 Q:‘th"ggiﬁ:gE LABORATORIO ;‘i/?gut’iﬂzﬁmnfa‘"m"a" prestacion de | o nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 De;’;’:gz:*' INMEDIATO  |COMUNIDAD Sﬁl‘:?ol)ni SALUD A aldonade 0y Alonso de Angulo. | ENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
CLINICO L 2.Pano en ventanilla DE FACTURA - 181 419]
SERVICIO DE -
’ . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
52 |ATENCION REHABILITACION | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | oo'roono de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 5 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | . ole H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD FISICA Y senvicio por ventanilla e e BE FAGTORA CARAPUNGO o 2425 100
FISIOTERAPIA -Pag . 203 664
SERVICIO DE 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
53 |ATENCION REHABILITACION | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de | oo'roono de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 5 INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA Arenas OEL-35y 10 de Agosto. | e nraniLLA NO NO APLICA NO APLICA
SALUD FISICA Y senvicio por ventanilla e e OE FAGTORA RESOBLICA Telfs.: 2908 350/ 2546 771
FISIOTERAPIA P 465, 737]
5 SERVICIO 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
54 glﬁ)‘g‘o“ TERAPIA DE ;';‘ffgaai:““,\e':mllls:"c“a" prestacién de | nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 5 INMEDIATO | COMUNIDAD giglﬁg'\?gosﬂun pasaje H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
LENGUAJE L 2.Pago en ventanilla DE FACTURA . teléfono 2425- 109 158 a0
; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
T 1 i | ITH
55 2 Afsg‘ON QLEE;SSR?: :L?/?goDiy‘gﬂmms: citan prestacion de | o' renor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 ?;‘:;"ﬂ‘f:"‘:z INMEDIATO | COMUNIDAD gig AES&E;““" pasaje H, junto a la Casa Comunal [VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
L 2.Paqo en ventanilla DE FACTURA teléfono 2425- 100 14 67,
5 CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
56 glﬁ)‘g‘o“ EXTERNA DE ;';‘ffgaai:““,\e':mllls:"c“a" prestacién de | nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 10:00 P INMEDIATO | COMUNIDAD giglﬁg'\?gosﬂun pasaje H, junto ala Casa Comunal |VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA L 2.Pago en ventanila DE FACTURA . teléfono 2425- 109 o5, 225
CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
T i ITH
st |A Af&'g‘ON EXTERNA DE :LE;/F:EUD%:"‘ZT‘&%E’ citan prestacion e | o<'rmenor de edad! EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A 10:00 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gig AES&E;““" pasaje H, junto ala Casa Comunal | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
TRAUMATOLOGIA Ls 2.Pago en ventanilla DE FACTURA teléfono 2425- 109 162) azs
5 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
58 |ATENCION SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacién de | "1 o1 e edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A 14:00 5 INMEDIATO | COMUNIDAD CENTRO DE SALUD | o e H, junto a la Casa Comunal | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 120 394
SALUD ACUPUNTURA | senvicio por ventanilla CARAPUNGO
2.Pago en ventanila DE FACTURA . teléfono 2425- 109
; ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
59 g%&ﬂggig’i ;i%g? DE :;E;/?EDD?‘Z:@;HS:M"S" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 Depi"lgzade 2 | INMEDIATO | cOMUNIDAD gism‘;:E SALUD | calle Sucre, entre Terany Juan | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA 22 0
s 2.Pago en ventanilla DE FACTURA Montalvo, Telfs.: 2362 824
2de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
. . . usuarios del servicio Direcciény teléfono de Ia oficina y presencial: Nimero de
. Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio . | Horario de atenciénal Tiempo estimado de| 1o i es para ) dependencia que ofrece el servicio | (Detallar sies por Link para descargar | ) ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacion del |  Descripciéndel | (Se describe el detalle del proceso que debe 5 " Procedimiento intermno que sigue pblico respuesta v A . ’ ; Link para el servicio -
No. 3 ‘ ° ° (Se debers listar los requisitos que exige Ia ; 0 Costo t ciudadania en general, 125 | (link para ventanill, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio satisfaccion sobre el uso
sevicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° 05! ‘ el servicio (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | " " 0 h " por internet (on line)
e obtencién del servicio y donde se obtienen) s R personas naturales, inicio del stio web y/o descripcion | pagina web, correo (si/No) servicios acumulativo del servicio
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat enlinea,
Personal Médico) contact center, call center,
e
5 CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
60 SIEG'S‘ON EXTERNA DE ';;Tgfi?"g:mlnsam"a" prestacion de | o\ nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gf’&:‘?;ﬁ;“w f"j";g":'ug‘é"‘i‘:‘:‘s‘;’sﬁfﬁz‘my ESA | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA 104 281
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
61 QXES'S‘ON EXTERNA DE ::VFI‘CEIDDE:“‘Z':EIHS:"E"B" prestacionde | o menor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD gf’;g.or:;:“un o Upe Tots oo SV ESA | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - 34 112
5 5 ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION ATENCIONDE | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . y Depende del CENTRO DE SALUD | Bario £l Conde N 1 pasaje S48Dy ESA
62 |50 ENFERMERIA senicio par ventanilla es menor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA | 08:00 A16:30 i INMEDIATO | COMUNIDAD A o ol e VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Paao en ventanilla DE FACTURA 0 89
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
63 QZESSON EXTERNA DE :L?ﬁjfiy\ﬁmms:"‘"a" prestacionde | o\ nenor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO  |COMUNIDAD EENBTEZ.OrED;OSAL“D ﬁiﬁ:‘;E'ugg“"TZ(:sla"aﬁfag"m’y ESA | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
TRAUMATOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - 0 46
; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Centro del poblado , Parque Cental calle
64 |AUXILIARES DE |SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de [ S0ea 0@ et o et | csoatsao | Devendedela | oo | comuninan CENTRO DE SALUD [SEnto tel polado Pase Convaloale | T ANILLA o NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO  |RAYOS X senvicio por ventanilla Placa EL QUINCHE o
2.Paao en ventanilla DE FACTURA 58 92|
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Centro del poblado , Parque Central calle
65 QZESSON EXTERNA DE :L?ﬁjfiy\ﬁmms:"‘"a" prestacion de | o renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD EE"AL'T’\?CTESAL“D Cuenca frente a la glesia Tells.-2120- | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2 100 194
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Machachi, Av. Pablo Guarderas
66 g;ﬁﬁ‘g‘o" EXTERNA DE 'S"e'z/?;f?r"\mmi"sam"a" prestacionde | enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD aé’};m DESALUD |\4.935'y Panamericana Sur. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PSICOLOGIA P 2.Pano en ventanilla DE FACTURA Telfs.: 2314818. o 2
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
67 QZESSON EXTERNA DE :L?ﬁjfiy\ﬁmms:"‘"a" prestacion de | renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD Siﬂ;oo';i SALUD | Aviadonado 406y Alonso de Angulo | ENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA - 31 120
5 ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . y CENTRO DE SALUD | AvMaldonado 406 y Alonso de Anguio
68 | Sarip AGUPUNTURA | senvcio por ventanilla es menor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 6 INVEDIATO | COMUNIDAD e AuMaldonado 4 VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Paao en ventanilla DE FACTURA 1334 4572
) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION ATENCIONDE | LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . ’ Depende del CENTRO DE SALUD | AvMaidonado 406 y Alonso de Angulo
69 Saruy e mER senicio pot ventaniia es menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 poltntv INMEDIATO | COMUNIDAD VLA ORA e VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
2.Pago en ventanilla DE FACTURA 0 25
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE
70 [ArENCIoN EXTERNA DE LIBRE DEMANDA-SOlilan pIestacion A | o menor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO  |COMUNIDAD R e SALUD | taionade o0 ¥ MO0 02 00| venTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PSICOLOGIA L 2.Paqo en ventanilla DE FACTURA 41 96
CONSULTA .
. ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si | 1.REGISTRO DEL PACIENTE
ATENCION EXTERNA DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de . ] CENTRO DE SALUD | Av. Francisco de Orellana y Juan
n s VAN Semntio por ventanis s mencr o el ENELSISTEMAZ ENTREGA | 0B0 1630 25 INMEDIATO | COMUNIDAD vy Montand (paraue Gentoaly yoit | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL -Pago en ventanilia 2377-102 243 778
CONSULTA ) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L REGISTRO DEL PACIENTE Av. Francisco de Orellanay Juan
72 QZE'JSON EXTERNA DE ;?VTEUD?‘Z':‘::ﬁIE"“C"a" prestacionde | henor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 ?;‘Z:r"“‘t"‘:g' INMEDIATO | COMUNIDAD %mRAS:ODE SALUD | yiontalvo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 177 1286
SERVICIO DE ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Av. Francisco de Orellana y Juan
73 [APILARES OF | LaBORATORIO 'S";vffioDi’r"mmmS:“’“a" prestacionde | ;o enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Dee";’:g::e' INMEDIATO | COMUNIDAD R0 O SALUD | Montaivo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
cLinico P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 203 200
) 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| 1.REGISTRO DEL PACIENTE Av. Francisco de Orellanay Juan
74 QZE'JSON SERVICIO DE ;?VTEUD?‘Z':‘::ﬁIE"“C"a" prestacionde | henor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 ?;‘Z:r"“‘t"‘:g' INMEDIATO | COMUNIDAD %mRAS:ODE SALUD | \iontalvo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
ENFERMERIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 0 417,
5 CONSULTA ; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE ‘Av. Francisco de Orellanay Juan
75 AN EXTERNA DE 'S";vffioDi’r"mmmS:“’“a" prestacionde | J enor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD R0 O SALUD | Montaivo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
GINECOLOGH P 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 367 1101
CONSULTA ) 1Cedula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE Av. Francisco de Orellanay Juan
76 QZE'JSON EXTERNA DE ;?VTEUD?‘Z':‘::ﬁIE"“C"a" prestacionde | . henor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD %mRAS:ODE SALUD | \iontalvo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA La 2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 190 540
; 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE ‘Av. Francisco de Orellanay Juan
77 [AUXILIARES DE | SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Slicitan prestacitn de | . 'roonor e edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 Dependedela | \\\epiaTo  [cOMUNIDAD CENTRO DE SALUD |y vaivo (parque Central) Telf: | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO  |RAYOS X senvicio por ventanilla Placa TUMBACO
2.Pago en ventanilla DE FACTURA 2377-102 38 58
CONSULTA ; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| 1.REGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD p
8 glﬁl‘g‘m EXTERNA DE ';Li/?gfi’["\gummsam"a" prestacion de | o' renor de edad. EN EL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:";‘?52353133559"/ 122;’65 29050 | VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
TRAUMATOLOGIA [ 2.Pago en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA 146 233
5 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
79 [ATENCION | o Solcian prestacion de- | o; enor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A12:30 5 INMEDIATO  |COMUNIDAD PLAZA DE LA e o ooy 1;;3:;\%0@0. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
L 2.Pago en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA : 3683, 10437
; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
80 g:ﬁgt"gzﬁ:g’i ii%'g: DE ';Li/?gfi’["\gummsam"a" prestacionde | enor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 De"i’:gz:e 18 | |NMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:"3523531'335'59"/ 122;’65 ;‘791“1“ VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA 93] 223
5 CONSULTA 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| LREGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
81 [ArretoN EXTERNA DE o alcian prestacion de-| o; enor de edad. ENEL SISTEMA 2. ENTREGA |  08:00 A16:30 4 INMEDIATO  |COMUNIDAD PLAZA DE LA e o ooy 1;;3:;\%0@0. VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
PSICOLOGIA L 2.Paqo en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA : o a7
; . 1Cédula de identidad o partida de nacimiento si| L.REGISTRO DEL PACIENTE CENTRO DE SALUD
82 glﬁl‘g‘m }E\LIE:EENCI)E’\‘R?AE ';Li/?gfi’["\gummsam"a" prestacionde | enor de edad, EN EL SISTEMA 2. ENTREGA 08:00 A16:30 ?;‘::r"“‘f:"‘:z' INMEDIATO | COMUNIDAD PLAZA DE LA ?:"3523531'335'59"/ 122;’65 ;‘791“1“ VENTANILLA NO NO APLICA NO APLICA
P 2.Paao en ventanilla DE FACTURA REPUBLICA 0] 165
3de18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
. usuarios del servicio Direccién y teléfono de Ia oficina y
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ‘ ° ° (Se deberd lstar | que exige la ; ° Costo t ciudadania en general, 125 | (link para ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio satisfaccion sobre el uso
sevicio servicio seguir 2 0.l ciudadano para la obtencion del ° o5 ‘ el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " h " porinternet (on fine)
o obtencién del servicioy donde se obienen) . personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién | pgina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) as nal " .
personas juridicas, ONG, manual) electrnico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si fiene | 1. Acudir a a cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacién, o Montepio s [o fuere dos copias de cedula la persona que se va
5 CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A CENTRO DE SALUD
83 (e EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron AN 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda | PRCIONIES 80€Na00S by 74 b (4 A M dogosio. | VENTANILLAY CALL NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA :
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Glimos tres pagos
dos copias de cedla de quien cubre el del seguro social
Seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa)  los Giimos tres
donde o atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pafs debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | _dos conias de ceduila de la nersona aue cubre 121 3
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio, debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4, Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilaci6n, o Montepio s lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la IESS PAGA A Carapungo 2da. Etapa, pasaje P y
84 Q:‘Xgﬁgg?&? 2i3\g§‘f DbE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Seg(n Agenda Pac‘i’g’e;alges“gwus giglﬁﬁ,\?gos“w pasaje H, junto ala Casa Comunal égm@g' ‘LELSASV CALL NO NO APLICA NO APLICA
camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO . teléfono 2425- 109
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Giimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
Seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los diimos tres
donde o atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pafs debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos coias de cedula de la persona aue cubre 111 162
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Copias de su camet de | copias de cedla de quien cubre el seguro mas
CONSULTA | g Mbtacin. o Montpios o fuere dos copiasdecodla s persona que seva s PAGA A
. . Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la .
85 glﬁ‘jg'o“ sgfgm DE Montepio debe de traer dos copias de su ~ comuna donde o atendieron. gg"c"mgs?ﬂo" 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda pac‘z’g:’zﬂ%?gm's gicngD E SALUD ;f:ﬁi‘:f’?e;:f'gﬁe?&f“m ‘égx;’é’;l ‘Légsv CALL NO NO APLICA NO APLICA
Juaiig camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Glimos tres pagos
dos copias de cedla de quien cubre el del sequro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender mas la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gifimos tres
donde o atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
(timos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos covias de cedula | dos coias de cedula de la persona aue cubre 248 884
4de18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direccién y teléfono de fa oficina y
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P . sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ ! ’ (Se debers istar | aue exige a : : Costo ; ciudadania en general, 125 | (link para ventanills, oficina, brigads,| Automatizado | el formulario de que accedieron al serviio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguir la o el ciudadano para la obtencién del . o N el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . N . por internet (on line)
o obtencién del servcio y donde se obienen) . personas naturales, inicio del itio web y/o descripcién | pégina web, correo (si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) as na ¥ ’
personas juridicas, ONG, manual) electronico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, call center,
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
; CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de a ; IESS PAGA A
8 [anog EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. AN 1000 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda P“‘e";f;al%es“sd“"s Ao D SALUD a:‘:ﬁi‘f’?e;g',’g;’é;zi’“a" CENTANILA Y AL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es n Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO - Tels:
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la nersona aue cubre 84 493
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también [o puede hacer por 2.'Si o paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si o fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudirala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cdulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio, debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedla de quien cubre el seguro mas
jubilacién, o Montepio s lo fuere dos copias de cedula Ia persona que se va
CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més Ia ransferencia del médico de Ia IESS PAGA A ,
87 ‘;Z’E‘ng" EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂo'“ 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda P“‘i’gfiﬁges“gms gismoﬁEDE SALUD ﬁf;ﬁ':i“:’.?e;;‘f’ggfgziwa" égm‘ég' ‘Légsv CALL NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pais_debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Glimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro socil
Seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de Ia persona
ransferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste la extension de pago del
7. 51 es un Extranjero Colombiano Conyugue. Si este s jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer ol camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la persona aue cubre 177 669
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A
B8 [ALARES OF Montepio debe de traer dos copias de su " comuna donde lo atendieron OGN 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams a0 DE SALUD ;f;fi‘f’%;;‘f’g:f;zf“m CENTANILA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la persona aue cubre o 218
5de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P . sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ ! ’ (Se debera lstar | aue exige la : : Costo ; ciudadania en general, 125 | (ink para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio seguirla o el ciudadano para la obtencién del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on fine)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) oot ) .
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
; CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A
89 (e EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron AN 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda | PACIonIes agendados | GENTRO DE SALUD CENTANILA Y AL NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos Machachi, Av. Pablo Guarderas
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas No.935 y Panamericana Sur.
8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre Telfs. 2314818, 111] 282)
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del intemet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA | g heion, o Monitos o e s copls do cecla s persona e s v s A A
. Sies un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la
90 ézfdgm" iéﬁgm DE Montepio debe de traer do: copias deegsu comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 10:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda | Pacientes agendados | CENTRO DE SALUD VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
! ! por el IESS MEJIA CENTER IESS
CENERAL camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si €5 un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos Machachi, Av. Pablo Guarderas
Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas No.935 y Panamericana Sur.
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre Telfs. 2314818, 216, 170
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
. CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A
o1 [ArENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 1000 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams CENTRO DE SALUD CENTANILA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos Machachi, Av. Pablo Guarderas
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas No.935 y Panamericana Sur.
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre Telfs. 2314818, 54 397,
6de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
. usuarios del servicio Direccién y teléfono de Ia oficina y
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ i i i - e Link para el servicio
No. ‘ ° ° (Se deberd lstar | que exige la ¢ ° Costo t ciudadania en general, 125 | (link para ventanilla, oficina, brigada,|  Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio satisfaccion sobre el uso
sevicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° o5 ‘ el servicio (Detalar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " h " por internet (on line)
x obtencién del servicioy donde se obienen) . personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién | pgina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
senvicio). semana y horarios) Semanas) 2 na " ,
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
1. Ulamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A
92 S:‘Kgﬂgg?ﬁ:g'i Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggs;gs’:ﬂm 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda | Pacientes agendados | CENTRO DE SALUD VENTANILLA ¥ CALL NO NO APLICA NO APLICA
° ! or el IESS EJIA CENTER IESS
camet de Montepfo mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extensi6n de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos Machachi, Av. Pablo Guarderas
LABORATORIO ltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas No0.935 y Panamericana Sur.
cLinico 8. Si es un Convuaue dos coias de cedula |_dos coias de cedula de la nersona aue cubre Telfs.: 2314818. o 168
1. Ulamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4, Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA & 21N, o Monipio o o uers Jos copls e caba s pasona qua s va s PAGAR
. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més la transferencia del médico de la . .
93 ézfdgm" iéﬁgm DE Montepio debe de traer dos copias de su ~ comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda Pac‘i’g’e;alges“gwus gﬁmfuﬁf SALUD ;:.j‘;‘;‘_“#;é‘f‘!‘;;ﬂ“;’sys“,";’;"s“l’fi'i;f‘“g““ égm@g' ‘LELSASV CALL NO NO APLICA NO APLICA
GENERAL camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Giimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
Seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los diimos tres
donde o atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pafs debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos coias de cedula de la persona aue cubre 466 1363
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcin WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilaci6n, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5 5. Si es un menor de edad y s un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A
o4 [ATENCION Montepio debe de trae dos copias desu | comuna donde Io atendieron OGN 9001600 | TRAVEZDE | Seginagenda | "eCniesfgerdados | CERIEO DR SALUD oo e e [ eenTeR s No NO APLICA NO APLICA
camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si s un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los tlfimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. S este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
CONSULTA copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
EXTERNA DE itimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
GINECOLOG 8. Si es un Convuaue dos covias de cedula | dos coias de cedula de la persona aue cubre 185 579
7de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ i ’ (Se debera lstar | aue exige la : : Costo ; ciudadania en general, 25 | (link para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio seguir la o el ciudadano para la obtencidn del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on line)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
senvico). semana y horarios) Semanas) as na : ;
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
; CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A ) )
o5 [aue N EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron AN 1000A1630 | TRAVEZDE | SeginAgenda | PACIonIesagendados | CENTRO DESALUD - |samanaul cale quicy Momiar aniua | VENTANIILAY CALL No NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre 302 889
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | L. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A ) )
% Q:‘Xgﬁgg?&? Montepio debe de traer dos copias de su ~ comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda Pac‘i’g’e;alges“gwus gﬁmfuﬁf SALUD ;:.j‘;‘;‘_“#;é‘f‘!‘;;ﬂ“;’sys“,";’;"s“l’fi'i;f‘“g““ égm@g' ‘LELSASV CALL NO NO APLICA NO APLICA
carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre 0 236,
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA o ublacion o Nonipioi o ure oo copis e cedlalapersona e 5o va s AR
“ . Si es un menor de e y es un Seguro | atender m; la transferencia del médico de la A El Condado, Quito, calle San Francisco
o7 [arnetoN alav Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 1000 A 16:30 TRAVEZ DE | Segin Agenda | Pecientes agendados |CENTRO DE SALUD | FoA®, Buto 605 FIoecd | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
! ! por ol IESS EL CONDADO B CENTER IESS
g carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre 205 999
8de18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ ° ’ (Se debera lstar | aue exige la ; : Costo t ciudadania en general, 125 | (ink para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio seguir 2 0.l ciudadano para la obtencion del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on fine)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) as nal " .
personas juidicas, ONG, manual) electrnico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
. CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la ; IESS PAGA A €1 Condado, Quit, calle San Francisco
%8 [ae N EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron AN 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda | Paciontes agendados | CENTRO OF SALUD | quminurco SNy Sagalas. Tefs-2400. [ (ENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre a23) 764
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del intemet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A €1 Condado, Quito, calle San Francisco
99 Q:‘Xgﬁgg?&? Montepio debe de traer do: copias deegsu comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Seglin Agenda | Facientes agendados | CENTRO DE SALUD g icrcq n y Sagaltas Telfs.-2400- | VENTANILLA ¥ CALL NO NO APLICA NO APLICA
! ! por el IESS EL CONDADO CENTER IESS
carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre 88 254
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A €1 Condado, Quio, calle San Francisco
100 | OF |y B8 Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE | Segin Agenda | Pecientes agendados |CENTRO DE SALUD | FoA®, Buto 605 FIoecd | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
¢ ) por ol IESS EL CONDADO CENTER IESS
camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO 879.
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre o %
9de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direccién y teléfono de fa oficina y
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P . sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ ! ’ (Se debera lstar | aue exige a : : Costo ; ciudadania en general, 125 | (link para ventanills, oficina, brigads,| Automatizado | el formulario de que accedieron al serviio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguir la o el ciudadano para la obtencién del . o N el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . N . por internet (on line)
o obtencién del servcio y donde se obienen) . personas naturales, inicio del itio web y/o descripcién | pégina web, correo (si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) as na ¥ ’
personas juridicas, ONG, manual) electronico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, call center,
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA o Ublaion o ontpiosi o uere 05 coplas d cedlala persona e seva e oo s
A . Si es un menor de edad y es un juro | atender mas la transferencia del médico de la A Centro del poblado , Parque Central calle
101 [ATENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer pid copias des comuna donde lo atendieron. COMPROBACION 1000 A 16:30 TRAVEZDE | SeginAgenda | Pacientesagendados |CENTRODE SALUD |CECTCfC FEREEe, PR ot CHIe | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
SALUD MEDICINA . 5 DOCUMENTAL or el IESS EL QUINCHE CENTER IESS
Jaisig camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la nersona aue cubre 514 1521
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también [o puede hacer por 2.'Si o paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudirala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cdulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio, debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacién, o Montepio s lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la IESS PAGA A Centro del poblado , Parque Central calle
102 ‘;Z’E‘ng" EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂo'“ 10:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda P“‘i’gfiﬁges“gms ELE“("L'T'?C?*EESAL“D Cuenca frehie aa glsia Telfs-2120. égm‘ég'%‘s‘; CALL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Glimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro socil
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. 51 es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer ol camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la persona aue cubre 147] 406
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
. CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A Centro el poblado , Parque Cenral cale
103 | A7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 1000 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams ELE’E‘)L'T,\?C%EESAL“D Cuencaferie alagesa Tels2120- | VENTANLLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO 97.
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre 223 220
10de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q Y i i i - e Link para el servicio
No. ¢ i : (Se debera lstar | aue exige la . : Costo ; ciudadania en general, 25 | (link para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio seguir la o el ciudadano para la obtencidn del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on line)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
senvico). semana y horarios) Semanas) as nal : A
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A Centro el poblado, Parque Cenra calle
104 [AUXILIARES DE Montepio debe de traer doz copias deegsu comuna donde lo atendieron. COMPROBACION 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda | Pacientes agendados | CENTRO DE SALUD | onc,y remeala floga Toli o120 | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO s d DOCUMENTAL or el [ESS EL QUINCHE CENTER IESS
carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre o 259
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | L. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA | g heion, o Monitos o e s copls do cecla s persona e s v s A A
. Sies un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la
105 [ATENCION i Montepio debe de traer dos copias desu | comuna donde lo atendieron. COMPROBACION 100041630 | TRAVEZDE | Seqingenda | Peceies sgemdados | CENTRO D SALUD e conde 1 s ooy esn | VENTANILLAY CALL No NO APLICA NO APLICA
CENERAL camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si €5 un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre 218 o3
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
. CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A
106 |A7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron OGN 100041630 | TRAVEZDE | Seginagenda | PeCTiesgerdades \CEUINO BF SALUD o E o eiee ™ < |Cenren s NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre 1 250)
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q Y i i i - e Link para el servicio
No. ¢ } : (Se debera lstar | aue exige la . : Costo ; ciudadania en general, 25 | (link para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio segui 13 0 el ciudadano para la obtencion del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on line)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
senvico). semana y horarios) Semanas) as na : ;
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A
107 A o Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde o atendieron AN 0800A1630 | TRAVEZDE | SeginAgenda | PACIonIesagendados | CENTRODESALUD - faario® Conde1pasaie sacbyEsn | VENTANILLAY CALL No NO APLICA NO APLICA
carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre 208
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | L. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS ESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A
108 Q:‘Xgﬁgg?&? 2i3\g§‘f OE Montepio debe de traer dos copias de su ~ comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda Pac‘i’g’e;alges“gwus ELENBTEZ%?;SALUD Ef;:";'u,fg“t"‘“;;’aﬁ‘fgmy EsA égm@g' ‘LELSASV CALL NO NO APLICA NO APLICA
carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre &
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA o ublacion o Nonipioi o ure oo copis e cedlalapersona e 5o va s AR
. . Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la .
109 |ATENCION alav Montepio debe de traer dos copias de su | comuna donde Io atendieron OGN 100041630 | TRAVEZDE | Seginagenda | PecTiespgerdades | CEMTHO DESALUD ooy ooy Aorsode o Ve TR A AL NO NO APLICA NO APLICA
g carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre as5)
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P . sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ ! ’ (Se debera lstar | aue exige la : : Costo ; ciudadania en general, 125 | (ink para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio seguirla o el ciudadano para la obtencién del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on fine)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) oot ) .
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
; CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A
110 |S7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron AN 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda | PACionies agendados | CENTRO DE SALUD | aubaldonads 400y Monsade ngulo. | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre 146 a00)
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del intemet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A
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carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre o 134
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
. CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
112 | A7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 1000 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams RO E AP | pasaie H. junto ala Casa Comunal | YenTAN LAY AL NO NO APLICA NO APLICA o 689)
OBSTETRICIA carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO . teléfono 2425 109
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direccién y teléfono de fa oficina y
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horarlo de atencign al MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ } ’ (Se debers istar | aue exige a : : Costo ; ciudadania en general, 25 | (link para ventanills, oficina, brigads,| Automatizado | el formulario de que accedieron al serviio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguir la o el ciudadano para la obtencién del . o N el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . N . por internet (on line)
o obtencién del servcio y donde se obienen) . personas naturales, inicio del itio web y/o descripcién | pégina web, correo (si/No) servicios acumulativo del servicio
servicio). semana y horarios) Semanas) as na ¥ ’
personas juridicas, ONG, manual) electronico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, call center,
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A
13 e |y Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. AN 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | SeginAgenda | Facientes agendados | CENTRO DE SALUD VENTANILLA ¥ CALL NO NO APLICA NO APLICA
. 5 or el IESS CAYAMBE CENTER IESS
carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas Calle Sucre, entre Teran y Juan
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la nersona aue cubre Montalvo. Telfs.: 2362 824 47, 131
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también [o puede hacer por 2.'Si o paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si o fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudirala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cdulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio, debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedla de quien cubre el seguro mas
jubilacién, o Montepio s lo fuere dos copias de cedula Ia persona que se va
CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més Ia ransferencia del médico de Ia IESS PAGA A
114 ‘;Z’E‘ng" EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron gggmgzﬁﬂo'“ 10:00A1630 | TRAVEZDE | SeginAgenda P“‘i’gfiﬁges“gms Al bl bl M NO NO APLICA NO APLICA
PEDIATRIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedula del apoderado nuestro pais_debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Glimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro socil
Seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de Ia persona
ransferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste la extension de pago del
7. 51 es un Extranjero Colombiano Conyugue. Si este s jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer ol camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la persona aue cubre 170 560
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su carnet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
. CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A
115 | A7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron OGN 100041630 | TRAVEZDE | Seginagenda | PeCTiesgerdades \CEUINO BF SALUD o E o eiee ™ < |Cenren s NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de la persona aue cubre 2] eo7
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Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
) usuarios del servicio Direcci6n y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ¢ } ’ (Se debera lstar | aue exige la : : Costo ; ciudadania en general, 25 | (link para ventanilla, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccin sobre el uso
sevicio senvicio segui 13 0 el ciudadano para la obtencion del P os ‘ el servicio (Detallar los dias de (Horas, Dias, aue ofrecen el servicio ) ! " porinternet (on line)
o obtencion del servicio y donde se obienen) ‘ personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcién |  pagina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del servicio
senvico). semana y horarios) Semanas) as na : ;
personas juidicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
T Ulamar al CALL CENTER (140) 51 tiene | L. Acudir ala ta con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos Copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilaci6n, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la wransferencia del médico de la ; IESS PAGA A Centro el poblado, Parque Cenra calle
116 [AUXILIARES DE | SERVICIO DE Montepio debe de traer doz copias deegsu comuna donde lo atendieron. COMPROBACION 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda | Pacientes agendados | CENTRO DE SALUD | onc,y remeala floga Toli o120 | VENTANILLA Y CALL NO NO APLICA NO APLICA
DIAGNOSTICO ~|RAYOS X s d DOCUMENTAL or el [ESS EL QUINCHE CENTER IESS
carnet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla del apoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los ltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Conviaue dos canias de cedla | dos conias de cedula de Ia nersona aue cubre s 148
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | L. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS ESS cedulamas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudi 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir aa cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
CONSULTA 5. Si'es un menor de edad y es un Sequro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A
117 [ATENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron COMPROBACION 1000A1630 | TRAVEZDE | Segin Agenda P“‘i’gfiﬁges“gms RO DESALUD | aldonads a0y Alonsode Argulo | VENTANILLAY CALL NO NO APLICA NO APLICA
OBSTETRICIA carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO
cedla delapoderado nuesiro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gitimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
ransferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los tltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste Ia extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos raer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula | dos conias de cedula de Ia persona aue cubre 218 s61
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir aa cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2.'Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del interet opcién WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe trae dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si [o fuere
minutos antes de la cita 3Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir ala cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedulamas dos Gopias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula a persona que se va
5. Si'es un menor de edad y es un Seguro | atender més la ransferencia del médico de la . IESS PAGA A CENTRO DE SALUD
118 AR OF |y P8 Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams PLAZA DE LA e o ooy 12‘;)369 LA AL NO NO APLICA NO APLICA
carmet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA :
cedla del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los ltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
sequro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender més la | esposo mas dos copias de cedula de la personal
wansferencia del médico de lacomuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si s un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos waer el camet de jubilacion
copias e su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
ltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos copias de cedula | dos conias de cedula de la persona ave cubre o 1
15de 18 MISION PICHINCHA literal d) Servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos_ABRIL (2)




Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencién
. usuarios del servicio Direccién y teléfono de la oficinay
Como acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencign 2l MG i dependencia que ofrece el servicio Senvicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue. publico respuesta q ¥ " 1 » : . Link para el servicio
No. ‘ ° ° (e debers listar | que exige la ¢ ° Costo t ciudadania en general, 125 | (link para ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° . ; el servicio (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio : : " por internet (on line)
x obtencién del servicio y donde se obtienen) . personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion | pgina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del senvicio
servicio). semana y horarios) Semanas) 2 na " ,
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat enlinea,
Personal Médico) contact center, call center,
1. Ulamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A CENTRO DE SALUD
119 S:‘Kgﬂgg?ﬁ:g'i Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggs;gs’:ﬂm 08:00 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda Pa‘:‘e":;al%es“sd““s PLAZA DE LA ?:;a_sz‘;g;?;y/ 12';:69 ;‘79106‘0' ‘é:’:;é’;' I\-ésAsv CALL NO NO APLICA NO APLICA
camet de Montepfo mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA :
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ona que se va atender mésla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extensi6n de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su carmet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos.
LABORATORIO Gltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos coias de cedula |_dos coias de cedula de la nersona aue cubre o 244
1. Ulamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio, debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3Sies un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
edulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4, Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilacio o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA 5 g blion, o Montpio s o fere s copasde e persona e e va {55 PAGA A CENTRO DE SALUD
. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender mas la transferencia del médico de la
120 ézfdgm" iéﬁgm DE Montepio debe de traer do: copias deegsu comuna donde lo atendieron. gggmgzﬁﬂw 13:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda | Pacientes agendados | gy s e | Arenas OE1-35y 10 de Agosto. | VENTANILLA ¥ CALL NO NO APLICA NO APLICA
! ) por el IESS g Telfs.: 2908 359 / 2546 771 CENTER IESS
GENERAL camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Exranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
Gitimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula|_dos conias de cedula de la persona aue cubre 438 1001
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcin WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacién, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilaci6n, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5 CONSULTA 5. Si es un menor de edad y s un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A CENTRO DE SALUD
121 | A7ENCION EXTERNA DE Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. OGN 1000 A 16:30 TRAVEZDE | Segin Agenda p“‘z"c‘iﬂ‘g‘gams PLAZA DE LA e o ooy 12‘;)369 LA AL NO NO APLICA NO APLICA
ODONTOLOGIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA :
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si s un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
ersona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los tlfimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. S este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
itimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos coias de cedula| dos coias de cedula de la persona aue cubre 352 99
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Tipo de beneficiarios o

Tipos de canales
disponibles de atencién

P T —— Tempo estimado de|  USUarios delsenvicio Direccién y teléfono de la oficinay presencial: Nimero de
¢ Requisitos para la obtencién del servicio A (Describir s es para dependencia que ofrece el servicio | (Detallar sies por Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue publico respuesta q " ¥ " i i - e Link para el servicio
No. ‘ - ° (e debers listar | que exige la ) ° Costo * ciudadania en general, 25 | (link para ventanilla, oficina, brigada, | Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencién del ° % ; el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio ) : " por internet (on line)
2 obtencién del servicio y donde se obtienen) . personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion | pgina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del senvicio
servicio). semana y horarios) Semanas) s o . p
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
e
1. Uamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio, debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A CENTRO DE SALUD
122 S:‘Kgﬂgg?ﬁ:g'i EEZ\QFSLC;&E Montepio debe de traer dos copias de su comuna donde lo atendieron. gggmgz?ﬂo" 08:00 A 16:30 TRAVEZ DE Segin Agenda Pa‘:‘i"::al%es”sd“"s PLAZA DE LA ?:;a.sz(;ggfssgyl 12';:69 ;‘79103‘0' ‘ég’;ﬁ’é’;‘:‘é‘s‘? CALL NO NO APLICA NO APLICA
camet de Montepfo mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO REPUBLICA :
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si s un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del sequro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
sona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extensi6n de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos.
Gltimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos coias de cedula | dos coias de cedula de la nersona aue cubre o 5
CURSOS CORTOS ’
SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ] . ’ y CENTRO DE MANUEL LARREA 16.61 Y Rio de
123 | A ACHAGION ﬁng::g::siL\é < |senicio porventaita 1. Registro en Secretaria, 2.Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 30 COMUNIDAD CAPAGITAGION el 50158 NO NO APLICA NO APLICA
Seatn CENTRO ENTANILL 138 355,
CURSOS CORTOS ’
SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ] . ’ y AV. Teniente Hugo Ortiz y Pasaje
124 | CAPACITACION QETAE::EN:ALE;VES servicio por ventanilla L. Registro en Secretaria, 2 Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 30 COMUNIDAD CENTRO DE Spinopla , Frente al Mercado Mayorista No NO APLICA NO APLICA
Seatn CAPACITACION SUR ENTANILL n 167
CURSOS CORTOS ’
SERVICIO DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ] . ’ y CENTRO DE Calle Montfar y Quito Antigua Gallera
125 | AT AGION ﬁng::g::siL\é < |senicio porventaita 1. Registro en Secretaria, 2.Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 30 COMUNIDAD CAPACITACION o NO NO APLICA NO APLICA
Seatn RUMINAHUL ENTANILL 2 &)
SERVICIO DE ggsaizsmss LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion d CENTRO DE "
126 | SapACITACION | ARTESANALES Y | senvicio por ventanilla citan prestacion de |1 ‘pegistro en Secretaria, 2. Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 50 COMUNIDAD CAPACITACION A ao01 Y Riode NO NO APLICA NO APLICA
NO ARTESANALES CENTRO
Sealn ENTANILL 56 794
CURSOS
SERVICIODE ~ |PERMANENTES  [LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ) y ’ AV. Teniente Hugo Ortiz y Pasaje
127 | CAPACITACION | ARTESANALES Y | servicio por ventanilla ? 1. Registro en Secretaria, 2.Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 50 COMUNIDAD CENTRO DE Spinopla, Frente a Mercado Mayorista NO NO APLICA NO APLICA
NO ARTESANALES Seain CAPACITACION SUR ENTANILL 20| 256/
CURSOS CORTOS . CENTRO DE )
108 [SERVICIODE | (orecanaLes y | L/BRE DEMANDA:Solcitan prestacion de | peiics en secretarfa, 2.Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 50 COMUNIDAD CAPACITACION Calle Montifary Quito Antigua Gallera NO NO APLICA NO APLICA
CAPACITACION senvicio por ventanilla < Telt: 2331617
NO ARTESANALES . RUMIRAHUI
Seatn ENTANILL 19 115
serviciope  [CURSOS DE LIBRE DEMANDA:Solicitan prestacion de ) y ’ 60 POR AV. Teniente Hugo Ortiz y Pasaje
129 | oA Ciracion |CONFECCION, | i 1. Registro en Secretarfa, 2.Matricula MATRICULA 08:00 A 16:30 MODLO COMUNIDAD CENTRO DE _ e s NO NO APLICA NO APLICA
DISERIO Y MODA La Seain CAPACITACION SUR : VENTANILLA 4 107
UNIDAD MOVIL DE
LA MUJER,
ATENCION
ATENCION zis‘éé’;@\ﬁz\%ﬁa COORDINACION CON EL GOBIERNO [ UNIDADES MOVILES |Manuel Larrea N13-45 y Ante, 4
DEMANDA DEL SERVICIO EN LA mujeres para la ianuel Larrea y Ante, 4to
10 |saD CrERINO Y OF oAl SER MUJER EN EDAD REPRODUCTIVA |t 08:00 A 16:30 SIN cosTO it VEDICRS. o Edifcio GAD Pichincha NO NO APLICA NO APLICA
MAMA, CONSULTA
MEDICA Y
AUXILIARES DE
DIAGNOSTICO
Seatn planificacion OFICINA CENTRAL 1143 2631
CONSULTA 'ACERCAMIENTO DE LAS UNIDADES
ATENCION EXTERNA Y CCOORDINACION CON AUTORIDADES TENER AUTORIZACION DE LOS DE ATENCION ALOS CENTROS Nifios de las escuelas " O ' 3 p
131 | ODONTOLOGICA |TRATAMIENTOS | EDUCATIVAS, AUTORIZACION DE LOS | REPRESENTANTES LEGALES Y/O PADRES |EPUCATVOS 08:00 A 16:30 SIN COSTO fiscales del érea rural de | NIDAD MOVIL Manuel Larrea N13-45 y Ante, 4to NO NO APLICA NO APLICA
GRATUITAKIRU |ODONTOLOGICOS, PADRES DE FAMILIA DE FAMILIA la Provincia MEDICA KIRU piso Edificio GAD Pichincha
KIRU Sequn planificacion OFICINA CENTRAL 1285 5243
PICHINCHA "AUTORIZACION DE PRESIDENCIA|
e e
16N DE SALUD Y . GOBIERNOSDEL  |UNIDADES MOVILES |Manuel Larrea N13-45 y Ante, 4t0
132 |SALUD oo Sam Yy |soucrup para prESTACION DEL SERVICID ENVIO DE SOLICITUD 08:00 A 16:30 SIN cosTO e VEDICRS. o Edifeio GAD Pichincha NO NO APLICA NO APLICA
GRATUITA ;
ASESORIA
TECNICA Seatn planifiacion OFICINA CENTRAL 37, 268
- - - ‘AUTORIZACION DE PRESIDENCIA
ATENCION PREVENCION DEL | COORDINACION CON AUTORIDADES
133 | SALUD EMBARAZOEN | EDUCATIVAS, AUTORIZACION DE LOS |AUTORIZACION MINISTERIO DE Paworeramo % | osooatsa0 | sincosTo ADOLESCENTES | PREVENCIONDEL | Manuel Larrea NI-45 y Ante, 4to No NO APLICA NO APLICA
ORATUITA DO ESoENTES ADRES DB EAMILIA EDUCACION EMBARAZO piso Edificio GAD Pichincha
Seatn planificacion OFICINA CENTRAL 452 518
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DIRECCION ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de atencion
Como acceder al senvicio Horario de atencién al Hempo estimado de|  Usuarios delsenvcio Direccién y teléfono de la oficina y presencial: Nimero de
¢ Requisitos para la obtencién del servicio A (Describir s es para dependencia que ofrece el servicio | (Detallar sies por Servicio | Link para descargar ciudadanos/ciudadanas Porcentaje de
Denominacién del Descripcién del (Se describe el detalle del proceso que debe > P A sigue publico respuesta q " ¥ " 1 i - e Link para el servicio
No. ‘ - ° (Se deber listar | que exige la ) ° Costo * ciudadania en general, 25 | (link para de [ventanill, oficina, brigada,| Automatizado | el formulario de que accedieron al servicio| satisfaccién sobre el uso
servicio servicio seguirla o el ciudadano para la obtencin del ° % ; el servicio (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio " : " por internet (on line)
2 obtencién del servicio y donde se obtienen) . personas naturales, inicio del sitio web y/o descripcion | pgina web, correo (Si/No) servicios acumulativo del senvicio
servicio). semana y horarios) Semanas) s o . p
personas juridicas, ONG, manual) electrénico, chat en linea,
Personal Médico) contact center, callcenter,
i,
1. Uamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
S IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
CONSULTA o jubilacion, o Pﬂoﬂledpl: silo fue;e dosd copias tlie ceduila la persona que e 18 s PAGAA . . .
A . Si es un menor de edad y es un juro | atender mas la transferencia del médico de la A -arapungo 2da. Etapa, pasaje P y
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SALUD MEDICINA ° ' DOCUMENTAL por el IESS CARAPUNGO y CENTER IESS
CENERAL camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO " teléfono 2425- 109
cedula del apoderado nuestro pafs debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extensi6n de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su carmet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos.
Gltimos tres pagos del seguro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos coias de cedula | dos coias de cedula de la nersona aue cubre
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir a la cita con dos copias de cedulas
una clave también o puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcion WWW.CITAS | Jubilado o Montepio, debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Sies un menor de edad y s un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro
Jubilacio o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilacion, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
CONSULTA 5. Si es un menor de edad y es un Seguro | atender més la transferencia del médico de la IESS PAGA A Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
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ODONTOLOGIA camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si s un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO . teléfono 2425- 109
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si es un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los Gltimos tres
donde lo atendieron pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. Si este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos.
Gitimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
8. Si es un Convuaue dos conias de cedula|_dos conias de cedula de la persona aue cubre
1. Llamar al CALL CENTER (140) Si tiene | 1. Acudir ala cita con dos copias de cedulas
una clave también lo puede hacer por 2. Si el paciente tiene un tipo de seguro
medio del internet opcin WWW.CITAS | Jubilado o Montepio , debe traer dos copias de
MEDICAS IESS cedula mas dos copias de su camet de
2. Recordar que el paciente debe acudir 30 jubilacion, o Montepio si lo fuere
minutos antes de la cita 3 Si es un menor de edad y es un Seguro
3. Acudir a la cita con dos copias de | Montepio debe de traer dos copias de su camet
cedulas de Montepio mas dos copias de cedula del
4. Si el paciente tiene un tipo de seguro apoderado
Jubilado o Montepio , debe traer dos copias | 4. Si es un Seguro Campesino debe traer dos
de cedula mas dos copias de su camet de | copias de cedula de quien cubre el seguro mas
jubilaci6n, o Montepio si lo fuere dos copias de cedula la persona que se va
5. Si es un menor de edad y s un Seguro | atender més la transferencia del médico de la 5 IESS PAGA A Carapungo 2da. Etapa, pasaje Py
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camet de Montepio mas dos copias de | 5. Si es un Extranjero Colombiano refugiado en CONVENIO . teléfono 2425- 109
cedula del apoderado nuestro pais debe traer dos copias de su
6. Si s un Seguro Campesino debe traer | camet de refugiado mas los Gltimos tres pagos
dos copias de cedula de quien cubre el del seguro social
seguro mas dos copias de cedulala | 6. Si es un Conyugue dos copias de cedula del
persona que se va atender masla | esposo mas dos copias de cedula de la persona
transferencia del médico de la comuna | que se va atender (esposa) y los tlfimos tres
donde lo atendieron. pagos donde conste la extension de pago del
7. Si es un Extranjero Colombiano conyugue. S este es jubilado también debe
refugiado en nuestro pais debe traer dos traer el camet de jubilacion
SERVICIO DE copias de su camet de refugiado mas los | 7. Si es un menor de edad, debe traer dos
LABORATORIO Gitimos tres pagos del sequro social | copias de cedulas o partida de nacimiento mas
cLinico 8. Si es un Convuaue dos coias de cedula|_dos coias de cedula de la persona aue cubre
Para ser llenado por las instituci isponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC]
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